
ਸੰਚਾਰ ਗਾਈਡ 

ਲੰਬੇ ਸਮੇਂ ਤੱਕ ਗੈਰਹਾਜ਼ਰੀ SMS ਰਾਹੀਂ ਸੰਚਾਰ 

 
ਕਈ ਦਿਨਾਂ ਤੱਕ ਗੈਰਹਾਜ਼ਰੀ ਬਾਰੇ ਿੱਸਣ ਲਈ  SMS ਸੇਵਾ ਿਾ ਵੇਰਵਾ 
 

SMS ਸਿਿਟਮ ਨਾਲ ਤੁਿੀਂ ਕਈ ਸਿਨਾਂ ਲਈ ਵੀ ਗੈਰਹਾਜ਼ਰੀ/ਮੌਜੂਿਗੀ ਿੀ ਸਰਪੋਰਟ ਕਰ ਿਕਿ ੇ ਹੋ, ਮਾਪੇ 
4390003351 ਨੰਬਰ 'ਤੇ ਇੱਕ SMS ਭੇਜਣਗੇ ਸਜਿ ਸਵੱਚ ਸਲਸਿਆ ਹੋਵੇਗਾ:  

numerofiglio,assente/presente,giornoDA-giornoA,mese, 

ਬੱਚੇ ਿਾ ਨੰਬਰ, ਗੈਰਹਾਜ਼ਰ/ਮੌਜੂਿ, ਸਕਿ ਸਿਨ ਤੋਂ ਸਕਿ ਸਿਨ ਤੱਕ, ਮਹੀਨਾ, 

ਜੇਕਰ ਗੈਰਹਾਜ਼ਰੀ ਿੀ ਸਮਆਿ ਮੌਜੂਿਾ ਮਹੀਨੇ ਤੋਂ ਵੱਧ ਹੈ, ਤਾਂ 2 ਿੁਨੇਹੇ (SMS) ਭੇਜੇ ਜਾਣੇ ਚਾਹੀਿ ੇਹਨ। 

 
ਮਹੀਨੇ ਦਵੱਚ ਕੀਤੀ ਗਈ ਲੰਮੀ ਗੈਰਹਾਜ਼ਰੀ ਿੀ ਸੂਚਨਾ 
 

ਉਿਾਹਰਣ 

1 ਅਪਰੈਲ ਤੋਂ 15 ਅਪਰੈਲ ਤੱਕ ਿੂਜੇ ਬੱਚ ੇਿੀ ਗੈਰਹਾਜ਼ਰੀ ਬਾਰੇ ਿੱਿਣ ਲਈ, ਹੇਠ ਸਲਸਿਆ ਿੁਨੇਹਾ ਭੇਜਣਾ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ: 

2,NO,1-15,4 

 

ਜੇਕਰ ਤੁਿੀਂ ਗੈਰਹਾਜ਼ਰੀ ਿੀ ਸਰਪੋਰਟ ਕਰਨ ਤੋਂ ਬਾਅਿ ਆਪਣਾ ਮਨ ਬਿਲ ਲੈਂਿੇ ਹੋ ਜਾਂ ਗਲਤ ਪੀਰੀਅਡ ਜਾਂ 
ਗਲਤ ਬੱਚ ੇਿੀ ਸਰਪੋਰਟ ਕਰ ਸਿੰਿ ੇਹੋ, ਤਾਂ ਤੁਿੀਂ ਇੱਕ ਨਵਾਂ SMS ਭੇਜ ਿਕਿ ੇਹੋ ਜੋ ਪਸਹਲੀ ਸਰਪੋਰਟ ਨੰੂ 'ਰੱਿ' ਕਰ 
ਿੇਵੇਗਾ। ਇਹ SMS ਹੇਠਾਂ ਸਿੱਤ ੇਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਸਲਸਿਆ ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਿਾ ਹੈ: 

2,SI,1-15,4 

 

ਕਈ ਮਹੀਦਨਆਂ ਤੋਂ ਕੀਤੀ ਗਈ ਲੰਮੀ ਗੈਰਹਾਜ਼ਰੀ ਿੀ ਦਰਪਰੋਟ 

 
ਉਿਾਹਰਣ 

1 ਅਪਰੈਲ ਤੋਂ 30 ਜੂਨ ਤੱਕ ਿੂਜੇ ਬੱਚ ੇਿੀ ਗੈਰਹਾਜ਼ਰੀ ਬਾਰੇ ਿੱਿਣ ਲਈ, 3 ਿੁਨੇਹੇ (SMS) ਭੇਜਣੇ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹਨ: 

• ਅਪਰੈਲ ਿੀਆਂ ਗੈਰਹਾਜ਼ਰੀਆਂ ਲਈ ਪਸਹਲਾ ਿੁਨੇਹਾ 2,NO,1-30,4 

• ਮਈ ਿੀਆਂ ਗੈਰਹਾਜ਼ਰੀਆਂ ਲਈ ਿੂਜਾ ਿੁਨੇਹਾ  2,NO,1-31,5 

• ਜੂਨ ਿੀਆਂ ਗੈਰਹਾਜ਼ਰੀਆਂ ਲਈ ਤੀਜਾ ਿੁਨੇਹਾ  2,NO,1-30,6 

 

ਜੇਕਰ ਤੁਿੀਂ ਗੈਰਹਾਜ਼ਰੀ ਿੀ ਸਰਪੋਰਟ ਕਰਨ ਤੋਂ ਬਾਅਿ ਆਪਣਾ ਮਨ ਬਿਲ ਲੈਂਿੇ ਹੋ ਜਾਂ ਗਲਤ ਪੀਰੀਅਡ ਜਾਂ 
ਗਲਤ ਬੱਚ ੇਿੀ ਸਰਪੋਰਟ ਕਰ ਸਿੰਿ ੇਹੋ, ਤਾਂ ਤੁਿੀਂ ਇੱਕ ਨਵਾਂ SMS ਭੇਜ ਿਕਿ ੇਹੋ ਜੋ ਪਸਹਲੀ ਸਰਪੋਰਟ ਨੰੂ 'ਰੱਿ' ਕਰ 
ਿੇਵੇਗਾ। ਇਹ SMS ਹੇਠਾਂ ਸਿੱਤ ੇਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਸਲਸਿਆ ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਿਾ ਹੈ: 

2,SI,1-30,4 2,SI,1-31,5 2,SI,1-30,6 



ਦਸਸਟਮ ਸਕਾਰਾਤਮਕ ਦਰਪਰੋਟ ਿੇ ਨਤੀਜੇ ਜਾਂ ਦਕਸੇ ਵੀ ਸਮੱਦਸਆ ਿੀ ਦਰਪੋਰਦਟੰਗ (ਮਨਜ਼ੂਰਸ਼ੁਿਾ ਘੰਦਟਆਂ ਤੋਂ 
ਬਾਹਰ ਦਰਪੋਰਦਟੰਗ, ਆਦਿ) ਵਾਲੀ ਇੱਕ ਈਮੇਲ ਿੇ ਨਾਲ ਜਵਾਬ ਿੇਵੇਗਾ। ਦਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਆਪਣੇ ਸਪੈਮ ਫੋਲਡਰ 

ਿੀ ਵੀ ਜਾਂਚ ਕਰੋ। 
ਦਿਆਨ ਦਿਓ: 

ਜੇਕਰ ਫੋਨ ਨੰਬਰ ਗਲਤ ਹਨ ਜਾਂ ਰਦਜਸਟਰਡ ਨਹੀਂ ਹਨ, ਤਾਂ ਕੋਈ ਈਮੇਲ ਨਹੀਂ ਭੇਦਜਆ ਜਾਵੇਗਾ। 
ਇਸਿਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਨ ਲਈ, 31 ਿਸੰਬਰ 2024 ਤੱਕ, ਦਸਰਫ ਗਲਤ ਜਾਂ ਗਰੈ-ਰਦਜਸਟਰਡ ਨੰਬਰਾਂ ਿੀ ਸਦਥਤੀ 
ਦਵੱਚ ਹੀ ਉਪਭੋਗਤਾ ਨੰੂ ਇੱਕ SMS ਭੇਦਜਆ ਜਾਵੇਗਾ ਦਜਸ ਦਵੱਚ ਚੇਤਾਵਨੀ ਦਿੱਤੀ ਜਾਵੇਗੀ ਦਕ ਸੰਚਾਰ ਅਸਫਲ 

ਦਰਹਾ। 
 

01/01/2025 ਤੋਂ, ਜੇਕਰ ਤ਼ੁਹਾਨੰੂ ਈਮੇਲ ਪਰਾਪਤ ਨਹੀਂ ਹ਼ੁੰ ਿੀ, ਤਾਂ SMS ਨਹੀਂ ਭੇਦਜਆ ਜਾਵੇਗਾ ਅਤੇ ਇਸ ਲਈ ਸਹੀ 
ਨੰਬਰ ਿੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਕੇ ਆਪਣੀ ਗੈਰਹਾਜ਼ਰੀ ਬਾਰੇ ਿੱਸਣ ਲਈ SMS ਿ਼ੁਹਰਾਉਣਾ ਜ਼ਰਰੂੀ ਹੋਵੇਗਾ। 

ਤ਼ੁਹਾਨੰੂ ਪ਼ੁਸਟੀਕਰਨ ਈਮੇਲ ਪਰਾਪਤ ਹੋਣ ਤੱਕ ਿ਼ੁਬਾਰਾ ਕੋਦਸਸ ਕਰਨੀ ਪਵੇਗੀ। ਜੇਕਰ ਸਮੱਦਸਆ ਬਣੀ ਰਦਹੰਿੀ ਹ,ੈ 

ਤਾਂ ਤ਼ੁਹਾਨੰੂ ਸਦਹਰ ਿੇ ਕੰਟੀਨ ਿਫਤਰ ਨਾਲ ਆਪਣੇ ਨੰਬਰ ਿੀ ਪ਼ੁਸਟੀ ਕਰਨ ਿੀ ਲੋੜ ਹਵੇੋਗੀ। 

ਅਗਲੇ ਦਿਨ ਤੋਂ ਸੰਚਾਰ ਲਈ ਇੱਕ ਨਵਾਂ ਨੰਬਰ ਦਕਦਰਆਸੀਲ ਹੋ ਜਾਵੇਗਾ। 


