
 دليل التواصل 

 الغياب المطول بالمكالمة الهاتفية 
 

 

 وصف خدمة الرسائل القصيرة للإبلاغ عن الغياب المطول للكثير من الأيام 

 

 مع نظام الرسائل القصيرة يمكن الإبلاغ عن الغياب/ الحضور أيضًا للمزيد من الأيام،

 

 ، ويكتب: 4390003351سيرسل الوالد رسالة قصيرة على رقم 

 الشهر،من يوم.... إلى يوم،الغياب/الحضور، الابن،رقم 

 رسالة  2إذا كانت فترة الغياب أعلى من الشهر الجاري، يتعين إرسال 

 

 الإبلاغ عن الغياب المطول الذي يجُرى في الشهر 

 

 مثال 

 أبريل، يتعين إرسال الرسالة التالية:  15أبريل إلى  1للإبلاغ عن غياب الابن الثاني من 

2،NO، 4،1-15 
 

بالخطأ، يمكن إرسال رسالة قصيرة جديدة  الغياب لاحقًا، أو أشار إلى فترة أو ابن  إذا تغير الإبلاغ عن 

 "تلغ" السابقة، والتي سوف تحمل العبارة التالية: 

 
2،SI ،4،1-15 

 

 الإبلاغ عن الغياب المطول الذي يجُرى في أشهر كثيرة 

 

 مثال 

 رسائل:  3يونيو، يتعين إرسال   30أبريل إلى  1للإبلاغ عن غياب الابن الثاني من 

 NO ،30-1،4،2رسالة أولى للغياب في أبريل،  •

  NO ،31-1،5،2رسالة ثانية للغياب في مايو،  •

 NO ،30-1،6،2رسالة ثالثة للغياب في يونيو،  •

 

بالخطأ، يمكن إرسال رسالة قصيرة جديدة  الغياب لاحقًا، أو أشار إلى فترة أو ابن  إذا تغير الإبلاغ عن 

 "تلغ" السابقة، والتي سوف تحمل العبارة التالية: 

2,SI,1-30,4 2,SI,1-31,5 2,SI,1-30,6 

2،SI،1-30،4  2,SI،1-31,5  2,SI,1-30،6 



سيجيب النظام برسالة بالبريد الإلكتروني، ستقوم بحساب نتيجة التبليغ الإيجابي أو تشير إلى مشكلات  

 محتملة )الإبلاغ خارج مواعيد العمل المصرح بها، إلخ(، يرجى متابعة البريد المهمل أيضًا.

 

 انتباه:

 لا يرسل أي بريد إلكتروني. في حالة الأرقام الخاطئة، أو غير المسجلة

فقط في حالة الأرقام الخاطئة، أو غير المسجلة ترسل رسالة   12/2024/ 31حتى  الدعم في هذا الصدد  

 قصيرة تحذر المستخدم من أن الإخطار لم يرسل بشكل صحيح.

 

في حالة عدم استلام بريدًا إلكترونياً، لن ترسل رسالة قصيرة، ولذلك من الضروري   01/2025/ 01من  

 تكرار إرسال رسالة قصيرة بالرقم الصحيح، فيما يتعلق بالإبلاغ عن الغياب. 

استمرت   إذا  ولذلك  لا،  أم  بالتأكيد  إلكترونياً  بريدًا  تتلقى  لا  المحاولة حتى عندما  إعادة  الضروري  من 

 المشكلة يتعين على المستخدم التحقق من الرقم مع مكتب الوجبات في البلدية. 

 ينشط رقم جديد للتواصل من اليوم التالي. 


