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 خدمة مجمعة في التعليم العام  3

 

   2025/2026خدمة نقل مدرسية متكاملة للسنة الدراسية 

 KEY REFالتسجيلات عبر الإنترنت من خلال منصة 

 
 

حصرياً باستخدام إجراء عبر  يمكن إجراء التسجيل في خدمة النقل المدرسية    2025/2026يخطر المستخدمين أنه أيضًا بالنسبة للعام الدراسي  

 KEY REF  منصةمن خلال  الإنترنت

 

 يعتبر التسجيل عبر الإنترنت إلزامياً، والطريقة الوحيدة للوصول إلى الخدمة

 

 أيضًا بالنسبة للنقل المدرسي للتلاميذ المعاقين، سيتاح التسجيل عبر الإنترنت في القسم المختص بالإجراءات

 

   التسجيلات مفتوحة

 2025سبتمبر عام  12يوليو إلى  7من 

 

 

 طريقة الوصول والتسجيل  .1

 

 يجب إجراء التسجيل في خدمة النقل المدرسي المتكامل كل عام بموجب إجراء عبر الإنترنت

 

باستخدام    https://anzioscuola.cittadigitale.orgيعتبر التسجيل عبر المنصة فعالًً، ويتاح الوصول إلى المنصة عبر الرابط  

SPID  وCIE .من قبل الوالد المسجل 

 

 

  20بموجب قرار المفوض بصلاحيات مجلس البلدية رقم    المعتمد بقرار  -استناداً إلى القرار الجديد لخدمة النقل المدرسي المتكامل

الدراسي    -19/07/2024بتاريخ   للعام  النقل  خدمة  في  التسجيل  للعام    2025/2026يمكن  السداد  في  ينتظمون  لمن  بالنسبة  فقط 

 2024/2025الدراسي 

 

 تتوقف عملية التسجيل في ظل وجود دين متراكم، حتى لو كان صغيرًا. 

 ولذلك ندعو المستخدمين إلى إعادة الًنتظام في المدفوعات، مع إيداع الدين المحتمل للمحفظة الإلكترونية 

 
 Key Refدليل منصة  للمزيد من التفاصيل حول إجراءات التسجيل، ندعو الآباء للتشاور مع 

 

 

 اختيار المسار والتصنيفات  .2
 

 في مرحلة التسجيل، سوف يجب الإشارة إلزامياً إلى المدرسة، والفصل، والقسم. 

 

 قبل المضي قدمًا في التسجيل عبر الإنترنت، ينصح بالًطلاع على جدول "مسار النقل المدرسي" للتحقق من المسارات والخطوط 

 

 يمكن الإشارة إلى وحدة الخط للذهاب والعودة 

 سيتعين الإشارة أيضًا إلى الشارع )إشارياً( الذي تتوقف عنده الحافلة ليتمكن الطفل من الصعود والنزول منها.

استناداً إلى التسجيلات المستلمة والمعتمدة من قبل المكاتب المتخصصة، ووفقاً لتوزيع المستخدمين على طول المسار، ستقوم الشركة  

 "، وسيتم إبلاغ أولياء الأمور بها قبل بدء الخدمة. تجمع  "نقاطبتحديد  SAC Mobilità srlالموكلة بالخدمة 

 

 

 التسجيلات عبر الإنترنت للتلاميذ المعاقين  .3
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رقم   القانون  إلى  استناداً  بمستندات  موثقة  الإعاقة  ذوي  للتلاميذ  الحضانة،    92/ 104يمكن  يتبعون  والذين  آنتسيو،  في  المقيمين 

منصة   عبر  بالتسجيل  النقل  خدمة  طلب  إعدادية(  )مدارس  الأولى  الدرجة  من  والثانوية  الإبتدائية  واتباع KeyRefوالمدارس   ،

 الإشارات في القسم المختص )دليل التعبئة(.

 

 سيكون نقل التلاميذ ذوي الإعاقة مضموناً بطريقتين:

 بحافلة المدرسة، وبعضها مزود بمنصة لذوي الإعاقة  •

 بوسائل مجهزة خصيصًا  •

 

ومبنى   الإعاقة،  لذوي  بمنصة  مجهزة  وسيلة  إلى  بحاجة  التلميذ  كان  إذا  ما  إلى  الإشارة  الوالد  على  يتعين  التسجيل،  مرحلة  وفي 

 مدرسي، ومواعيد الدخول والخروج، وكافة المعلومات الأخرى المفيدة لإعداد خدمة مناسبة، وملائمة لمتطلبات التلميذ.

 

 فيما يتعلق بنقل التلاميذ المعاقين، يطبق الاستثناء الكلي من سداد المصروفات. 

 

 التعريفة والتخفيض  .4

 

 يورو شهريًا  22,00التعريفة الكاملة:  -

 يورو شهريًا للقصر المقيمين  15,40تعريفة مخفضة:  -

 

تتعلق  التعريفة )تخفيضات  التالية الاستفادة من تخفيضات في  للفئات  الجديد، يمكن  البلدية  النحو المنصوص عليه بموجب قرار  على 

 ، أو الإعفاء الكامل من من السداد بحسب(: ISEEبفئة الدخل 

 

( المحدد لـ "الخدمات المخفضة  2025ديسمبر عام    31)وفترة الانتهاء في    السريان  فترة  خلال  ISEE  2025  بموجبالمستخدمين   •

 2026/ 2025طوال العام الدراسي بأكمله   ISEE 2025يسري  .يورو 4.500الموجهة للقصر "التي لا تتجاوز 

 

 على النحو المبين أدناه: ISEEمن مرحلة الانتماء  المقيمين   للقصرتحدد نسبة التخفيض بالنسبة 

 

 

 تعريفة التلاميذ المقيمين 

 الدخل  فئة

ISEE 

 الشهرية  التكلفة التخفيض  نسبة

 €0.00 -  €1,500.00 100%  0.00 

 €1,500.01 -  €4,499.00 30%   €15.40 

 22.00€   الكاملة  التعريفة 4,500.00€  من أكثر

 

 مستخدمون معفيون من سداد الخدمة

 يعفي من سداد الخدمة المستخدمين الذين ينتمون إلى الفئات التالية.

 المقيمين في بلدية آنتسيو؛ 104/1992القصر الذين لديهم إقرارًا بموجب القانون رقم  •

 % ومقيمين في بلدية آنتسيو؛100القصر الذين ليست لديهم إعاقة مدنية بنسبة  •

 القصر الذين يخضون للحضانة الحصرية التابعة لأسر مقيمة في بلدية آنسيو بموجب قرار الحضانة الحصرية؛ •

 حالات خاصة؛ •

 

 في مرحلة التسجيل:  إلزاميًا للحصول على التخفيض المشار إليها أعلاه، يجب الإشارة إليها 

 

"للخدمات المخفضة للقصر" سارية المفعول تحت طائلة رفض الطلب.    ISEEللتخفيض النقدي على الدخل: بروتوكول شهادة   •

 على أساس البروتوكول المشار إليه.  ISEEستقوم المكاتب المختصة أثناء مرحلة المعالجة، بالحصول إلكترونيًا على شهادات 

 

: يمكن تطبيق الخصم أو الإعفاء المؤقت من سداد التعريفة بالنسبة للقصر المقيمين في بلدية آنسيو، و/ أو تحت  الخاصة  الحالًت  في •

 رعاية الخدمة الاجتماعية. 

 

 

 تفويضات لًستلام القاصر  .5
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أقصى   )بحد  الوالدين  عن  مختلفين  أشخاص  إلى  الإشارة  استلزم  إذا  الإنترنت،  عبر  للتسجيل  المختص  القسم  في  البيانات  (  4تدخل 

 للتفويض باستلام القاصر في لحظة صعوده/ نزوله من محطة الحافلة المدرسية. 

 

المختص   القسم  في  الإشارة  معهم  إلزامياً  يجب  التواصل  يمكن  الذين  المسئولين  والأشخاص  الهوية،  وثيقة  ورقم  ولقب،  اسم،  إلى 

 بخصوص التفويض. 

 

 لن يسلم القصر إلى أشخاص مختلفين عن أولئك المفوضين المعلن عنهم.

 

 التصنيفات  -تأكيد التسجيل    -القبول في الخدمة  .6

 

 تخضع كافة التسجيلات عبر الإنترنت إلى الموافقة/ الرفض من جانب المكاتب المختصة. 

 

 سترسل طلبات استكمال الوثائق المحتملة حصرياً عن طريق البريد الإلكتروني )البريد الإلكتروني(.

 

 ينص على أن تأكيد التسجيلات، وقبول الخدمة سيكون له الأولوية بالنسبة لتلاميذ المدرسة الإبتدائية )إلزام مدرسي(. 

 

 فيما يتعلق بتلاميذ الروضة، يحدد بالتالي تأكيد التسجيل بالربط بالخدمة فيما يتعلق بكافة من لديهم الحق في المدرسة الإبتدائية. 

 

 " إصدار  سيتم  المكاتب،  قبل  من  التسجيل  على  الموافقة  قبل  سفر  وثيقةعقب  من  مباشرًة  المسجلين  إلى  تسلم  عضوية(  )بطاقة   "

 الشركة المتعهدة بالخدمة 

 

الدراسية   للسنة  إنجازه    -السابقة  السنوات  في  إليها  المشار  المحتملة  بالمدفوعات  يتعلق  وفيما  -2025/2026السداد  سيجرى 

 بالطرق التالية:  حصريًا

الإلكترونية    Pago PAنظام   • المحفظة  داخل  من  مباشرًة  المسبق(  الدفع  بطاقة  الآلي،  الصراف  جهاز  ائتمان،  )بطاقة 

 باستخدام طريقة "الشحن عبر الإنترنت" 

 

المدفوعات مع   فقط  أنه  يذكر  للمسجل  PagoPAكما  الحق حصريًا  الخصم    يعطون  لغرض  السداد  بالحصول على تصديق على 

 . 2026الضريبي للعام الدراسي 

 

 APPتفعيل الحافلة المدرسية  .7

 

الذي سيتيح لآباء التلاميذ    APP Scuolabus Anzioبتفعيل كافة المسجلين في حافلات المدرسة    SAC Mobilità srlقامت  

 تلقي معلومات في الوقت الفعلي حول وضع الوسائل، ووقت الانتظار في المحطة. 

 . ستعامل البيانات بموجب لائحة الخصوصية. Anzioتقسم كافة المعلومات مع بلدية 

 

 مدونة السلوك  .8

 

 ". المدرسي   لًئحة قواعد السلوك لكافة مستخدمي خدمة النقلينص القرار الجديد لخدمة النقل بالمرفق "

 

الآباء/ الممارسون للسلطة الأبوية مدعويين لإبداء الرأي قبل المضي قدمًا في التسجيل عبر الإنترنت، وإعطاء الموافقة والقبول في  

 القسم المختص. 

 
 التنازل عن الخدمة .9

 

في حالة أن رغب المستخدم في قطع الخدمة أثناء السنة الدراسية، سيتعين عليه إبلاغنا بذلك رسمياً وفي الوقت المناسب من خلال   •

النموذج الخاص القابل للتحميل من المنصة المعلوماتية التي يتعين إرسالها عن طريق البريد الإلكتروني المعتمد/ البريد الإلكتروني  

 إلى مكاتب البلدية، واستبدال بطاقة السفر. 

 سيتعين استلام التنازل الرسمي خلال الشهر الذي يسبق الشهر الذي لم يعد فيه المستخدم بحاجة إلى الخدمة.  •

على  • يتعين  ولذلك  منها،  استفاد  قد  العميل  أن  يعتبر  النقل،  خدمات  مكتب  في  الخدمة  عن  رسمي  تنازل  استلام  يتعين  لم  حال  في 

 المستخدم أن يسدد قيمة الرسوم الشهرية كاملًة وفقاً للنظام حتى لحظة الحصول على تنازل رسمي. 

 يعتبر التنازل نهائياً بالنسبة للسنة الدراسية الحالية.  •
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 معلومات ومساعدة للتسجيلات عبر الإنترنت  .10

 

حصريًا عن طريق الهاتف  سيتاح فريق عمل مكاتب النقل وخدمة التغذية المدرسية لطلب المعلومات، والدعم للتسجيل عبر الإنترنت   •

   أو بالبريد الإلكتروني

➢ 494 – 401  – 06.98499431 

 refezione.scolastica@comune.anzio.roma.itالبريد الإلكتروني  ➢

 

 المكاتب لدى موعديمكن طلب  -فقط في حالات خاصة لا يمكن حلها هاتفياً، أو عن طريق البريد الإلكتروني •

 

   ينشط على أراضي آنتسيو مكتب خدمات "نقطة رقمية سهلة" يمكنه تقديم الدعم للاستخدام فيما يتعلق بالتسجيلات عبر الإنترنت: •

 334.6495472هاتف:  ➢

 inform6.6@digitalefacile.onlineالبريد الإلكتروني:  ➢
 فيما يتعلق بالمقار، ومواعيد الاستلام، يرجى استشارة الملصق الإعلاني عبر المنصة ➢

 

 

 

 2025يوليو عام   4آنتسيو، 

 

 خدمة تعليمية عامة  3المسئول 

 د. صابرينا نابوليوني 
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